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!eeeaaarrr      NNNeeewww      PPPaaatttiiieeennnttt,,,      

WWWeee      wwwooouuulllddd      llliiikkkeee      tttooo      tttaaakkkeee      ttthhhiiisss      oooppppppooorrrtttuuunnniiitttyyy      tttooo      wwweeelllcccooommmeee      yyyooouuu      aaasss      aaa      pppaaatttiiieeennnttt      aaannnddd      tttooo      ttthhhaaannnkkk      yyyooouuu      fffooorrr      ccchhhoooooosssiiinnnggg      ooouuurrr      ppphhhyyysssiiicccaaalll      mmmeeedddiiiccciiinnneee      
aaannnddd      rrreeehhhaaabbbiiillliiitttaaatttiiiooonnn      cccllliiinnniiiccc...            IIIttt      iiisss      ooouuurrr      gggoooaaalll      tttooo      aaassssssiiisssttt      yyyooouuu      iiinnn      rrreeecccooovvveeerrryyy      aaannnddd      rrreeessstttooorrraaatttiiiooonnn      fffrrrooommm      yyyooouuurrr      mmmuuussscccuuulllooossskkkeeellleeetttaaalll      aaannnddd      
nnneeeuuurrrooolllooogggiiicccaaalll      hhheeeaaalllttthhh      iiissssssuuueeesss...            WWWeee      wwwiiissshhh      tttooo      mmmaaakkkeee      yyyooouuurrr      vvviiisssiiitttsss      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiivvveee      aaannnddd      yyyooouuurrr      eeexxxpppeeerrriiieeennnccceee      pppllleeeaaasssaaannnttt      aaannnddd      rrreeewwwaaarrrdddiiinnnggg...

IIIfff      yyyooouuurrr      vvviiisssiiittt      iiisss      sssccchhheeeddduuullleeeddd      tttooo      oooccccccuuurrr      444      ooorrr      mmmooorrreee      dddaaayyysss      ooouuuttt      fffrrrooommm      yyyooouuurrr      cccaaallllll      tttooo      ooouuurrr      oooffffffiiiccceee,,,      yyyooouuu      ssshhhooouuulllddd      rrreeeccceeeiiivvveee      aaa      cccooonnnfffiiirrrmmmaaatttiiiooonnn      llleeetttttteeerrr
aaannnddd      bbbrrroooccchhhuuurrreee      iiinnn      ttthhheee      mmmaaaiiilll      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee      ooofff      bbbeeeiiinnnggg      ssseeeeeennn...            WWWhhheeettthhheeerrr      yyyooouuu      dddooo      ooorrr      dddooo      nnnooottt      gggeeettt      ttthhheee      bbbrrroooccchhhuuurrreee      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee,,,      wwweee      
eeennncccooouuurrraaagggeee      yyyooouuu      tttooo      llleeeaaarrrnnn      mmmooorrreee      aaabbbooouuuttt      ppphhhyyysssiiiaaatttrrryyy,,,      ooouuurrr      ssseeerrrvvviiiccceeesss      aaannnddd      ooouuurrr      ppprrrooovvviiidddeeerrrsss      bbbyyy      ttthhhooorrrooouuuggghhhlllyyy      bbbrrrooowwwsssiiinnnggg      ttthhheee      wwweeebbbsssiiittteee      
!wwwwwwwww...nnnwwwppphhhyyysssiiiaaatttrrryyy...cccooommm)))...      

EEExxxpppeeecccttt      tttooo      bbbeee      hhheeerrreee      fffooorrr      111...555      tttooo      222      hhhooouuurrrsss      fffooorrr      yyyooouuurrr      iiinnniiitttiiiaaalll      vvviiisssiiittt...            IIIttt      tttaaakkkeeesss      ssstttaaaffffff      aaabbbooouuuttt      222000      mmmiiinnnuuuttteeesss      tttooo      bbbuuuiiilllddd      yyyooouuurrr      eeellleeeccctttrrrooonnniiiccc      mmmeeedddiiicccaaalll      
rrreeecccooorrrddd      fffrrrooommm      yyyooouuurrr      cccooommmpppllleeettteeeddd      pppaaapppeeerrrwwwooorrrkkk,,,      aaannnddd      aaannnooottthhheeerrr      111000      mmmiiinnnuuuttteeesss      tttooo      tttaaakkkeee      yyyooouuurrr      vvviiitttaaalllsss      aaannnddd      tttooo      gggeeettt      yyyooouuu      rrroooooommmeeeddd      aaannnddd      rrreeeaaadddyyy      tttooo      
ssseeeeee      ttthhheee      ppphhhyyysssiiiccciiiaaannn...            TTTiiimmmeee      wwwiiittthhh      !rrr...      CCCaaannntttiiinnniii      iiisss      uuusssuuuaaallllllyyy      444555-­‐-­‐-666000      mmmiiinnnuuuttteeesss...

YYYooouuurrr      aaarrrrrriiivvvaaalll      tttiiimmmeee fffooorrr      yyyooouuurrr      iiinnniiitttiiiaaalll      vvviiisssiiittt iiisss      ssseeettt      tttooo      aaallllllooowww      yyyooouuu      tttooo      cccooommmpppllleeettteee      yyyooouuurrr      nnneeewww      pppaaatttiiieeennnttt      pppaaapppeeerrrwwwooorrrkkk...            IIIfff      yyyooouuu      cccooommmpppllleeettteee aaallllll      ooofff
ttthhhiiisss      pppaaapppeeerrrwwwooorrrkkk      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee,,,      yyyooouuu      mmmaaayyy      aaarrrrrriiivvveee      111555 mmmiiinnnuuuttteeesss      pppaaasssttt      ttthhheee      tttiiimmmeee yyyooouuu      wwweeerrreee      gggiiivvveeennn      bbbyyy      ooouuurrr      ssstttaaaffffff      wwwhhheeennn      yyyooouuu      sssccchhheeeddduuullleeeddd...            

TTThhhiiisss      ssseeettt      ooofff      nnneeewww      pppaaatttiiieeennnttt      pppaaapppeeerrrwwwooorrrkkk      dddooocccuuummmeeennntttsss      iiinnncccllluuudddeeesss:::
RRReeessspppooonnnsssiiibbbiiillliiitttiiieeesss      nnnoootttiiifffiiicccaaatttiiiooonnn
FFFiiinnnaaannnccciiiaaalll      PPPooollliiiccciiieeesss      nnnoootttiiifffiiicccaaatttiiiooonnn
PPPaaatttiiieeennnttt      RRReeegggiiissstttrrraaatttiiiooonnn      fffooorrrmmmsss
MMMeeedddiiicccaaalll      hhhiiissstttooorrryyy      fffooorrrmmmsss
NNNoootttiiiccceee      ooofff      PPPrrriiivvvaaacccyyy      PPPrrraaaccctttiiiccceeesss

IIIttt      iiisss      iiimmmpppooorrrtttaaannnttt      ttthhhaaattt      yyyooouuu      bbbrrriiinnnggg      ttthhheee      fffooollllllooowwwiiinnnggg      wwwiiittthhh      yyyooouuu      tttooo      yyyooouuurrr      aaappppppoooiiinnntttmmmeeennnttt:::
CCCooommmpppllleeettteeeddd      nnneeewww      pppaaatttiiieeennnttt      pppaaapppeeerrrwwwooorrrkkk      
IIInnnsssuuurrraaannnccceee      cccaaarrrddd(((sss))),,,      pppaaayyymmmeeennnttt      cccooouuupppooonnnsss,,,      cccooommmpppllleeettteee      ccclllaaaiiimmm      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn,,,      ooorrr      fffuuullllll      pppaaayyymmmeeennnttt      iiifff      ssseeelllfff-­‐-­‐-pppaaayyy
VVVaaallliiiddd      dddrrriiivvveeerrr’’’sss      llliiiccceeennnssseee      ooorrr      pppaaasssssspppooorrrttt      (((iiifff      yyyooouuu      hhhaaavvveee      nnneeeiiittthhheeerrr,,,      pppllleeeaaassseee      cccaaallllll      uuusss      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee      tttooo      dddiiissscccuuussssss      aaalllttteeerrrnnnaaatttiiivvveeesss)))
LLLiiisssttt      ooofff      cccuuurrrrrreeennnttt      ppprrreeessscccrrriiippptttiiiooonnn      aaannnddd      ooovvveeerrr      ttthhheee      cccooouuunnnttteeerrr      mmmeeedddiiicccaaatttiiiooonnnsss      aaannnddd      vvviiitttaaammmiiinnnsss      ttthhhaaattt      iiinnncccllluuudddeeesss      dddooosssaaagggeee
PPPaaayyymmmeeennntttsss      ttthhhaaattt      aaarrreee      ddduuueee      aaattt      ttthhheee      tttiiimmmeee      ooofff      ssseeerrrvvviiiccceee      (((cccooo-­‐-­‐-pppaaayyymmmeeennntttsss      ooorrr      ssseeelllfff-­‐-­‐-pppaaayyy      pppaaayyymmmeeennntttsss)))

WWWeee eeennncccooouuurrraaagggeee      yyyooouuu      tttooo      mmmaaakkkeee      aaa      llliiisssttt      ooofff      aaannnyyy      qqquuueeessstttiiiooonnnsss      yyyooouuu      mmmaaayyy      hhhaaavvveee...            YYYooouuu      wwwiiillllll      fffiiinnnddd      wwweee      aaarrreee      dddeeedddiiicccaaattteeeddd      tttooo      eeexxxccceeelllllleeennnccceee      iiinnn      pppaaatttiiieeennnttt      
cccaaarrreee...            !uuurrriiinnnggg      yyyooouuurrr      aaappppppoooiiinnntttmmmeeennnttt wwweee      wwwiiillllll      rrreeevvviiieeewww      yyyooouuurrr      mmmeeedddiiicccaaalll      hhhiiissstttooorrryyy,,,      pppeeerrrfffooorrrmmm      aaa      ppphhhyyysssiiicccaaalll eeexxxaaammm      aaannnddd dddiiissscccuuussssss      ttthhheee      gggoooaaalllsss      fffooorrr      
yyyooouuurrr      vvviiisssiiittt      aaannnddd      fffuuutttuuurrreee      cccaaarrreee...

WWWeee lllooooookkk      fffooorrrwwwaaarrrddd      tttooo      pppaaarrrtttiiiccciiipppaaatttiiinnnggg      iiinnn      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      cccaaarrreee      nnneeeeeedddsss...
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TTTooo::: AAAllllll      PPPaaatttiiieeennntttsss
FFFrrrooommm::: MMMaaauuurrreeeeeennn      MMMiiilllllleeerrr,,,      ppprrraaaccctttiiiccceee      mmmaaannnaaagggeeerrr
RRReee::: RRReeessspppooonnnsssiiibbbiiillliiitttiiieeesss

PPPaaatttiiieeennntttsss,,,      ppprrrooovvviiidddeeerrrsss      aaannnddd      hhheeeaaalllttthhhcccaaarrreee      ooorrrgggaaannniiizzzaaatttiiiooonnnsss      aaallllll      cccooommmeee      wwwiiittthhh      eeexxxpppeeeccctttaaatttiiiooonnnsss      wwwhhheeennn      eeennnttteeerrriiinnnggg      iiinnntttooo      aaa      ppphhhyyysssiiiccciiiaaannn///pppaaatttiiieeennnttt      
rrreeelllaaatttiiiooonnnssshhhiiippp...            IIIttt      iiisss      mmmyyy      iiinnnttteeennntttiiiooonnn      tttooo      bbbeee      cccllleeeaaarrr      aaabbbooouuuttt      eeexxxpppeeeccctttaaatttiiiooonnnsss      tttooo      ppprrrooommmooottteee      aaa      wwwiiinnnnnniiinnnggg      rrreeelllaaatttiiiooonnnssshhhiiippp      fffooorrr      aaallllll...

PPPllleeeaaassseee      bbbeee      iiinnnfffooorrrmmmeeeddd      ttthhhaaattt      iiittt      iiisss      ttthhheee      dddeeesssiiirrreee      ooofff      NNNooorrrttthhhwwweeesssttt      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      AAAssssssoooccciiiaaattteeesss      tttooo      ssseeerrrvvveee      ooouuurrr      pppaaatttiiieeennntttsss      wwweeellllll      wwwiiittthhh      rrreeegggaaarrrddd      tttooo      
ppprrrooovvviiidddiiinnnggg      qqquuuaaallliiitttyyy      ssseeerrrvvviiiccceee      aaattt      aaallllll      llleeevvveeelllsss      ooofff      ttthhheee      ooorrrgggaaannniiizzzaaatttiiiooonnn...            IIIfff      aaattt      aaannnyyy      tttiiimmmeee      yyyooouuu      fffeeeeeelll      ttthhhaaattt      wwweee      hhhaaavvveee      fffaaaiiillleeeddd      iiinnn      dddoooiiinnnggg      ttthhhiiisss;;;      pppllleeeaaassseee      
llleeettt      mmmeee      kkknnnooowww      sssooo      ttthhhaaattt      wwweee      cccaaannn      llleeeaaarrrnnn      hhhooowww      tttooo      dddooo      bbbeeetttttteeerrr...            

PPPaaatttiiieeennntttsss      aaarrreee      eeexxxpppeeecccttteeeddd      tttooo      pppaaarrrtttnnneeerrr      wwwiiittthhh      ttthhheeeiiirrr      ppprrrooovvviiidddeeerrrsss      aaannnddd      ttthhheee      ooorrrgggaaannniiizzzaaatttiiiooonnn      iiinnn      ttthhheeeiiirrr      hhheeeaaalllttthhhcccaaarrreee...            PPPaaarrrtttnnneeerrriiinnnggg      wwwiiittthhh      ppprrrooovvviiidddeeerrrsss      
iiinnnvvvooolllvvveeesss      ppprrrooovvviiidddiiinnnggg      aaaccccccuuurrraaattteee      aaannnddd      cccooommmpppllleeettteee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      aaasss      rrreeeqqquuueeesssttteeeddd,,,      fffooollllllooowww-­‐-­‐-ttthhhrrrooouuuggghhh      wwwiiittthhh      ppphhhyyysssiiiccciiiaaannn      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      ppplllaaannnsss      aaannnddd      
oooffffffiiiccceee      vvviiisssiiittt      sssccchhheeeddduuullliiinnnggg...            PPPaaarrrtttnnneeerrriiinnnggg      wwwiiittthhh      ttthhheee      ooorrrgggaaannniiizzzaaatttiiiooonnn      iiinnnvvvooolllvvveeesss      rrreeessspppeeeccctttfffuuulll      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      ooofff      ssstttaaaffffff      aaannnddd      ppphhhyyysssiiiccciiiaaannn’’’sss      tttiiimmmeee      aaasss      
wwweeellllll      aaasss      tttiiimmmeeelllyyy      pppaaayyymmmeeennnttt      ooofff      aaallllll      ccchhhaaarrrgggeeesss...            

TTThhheee      fffooollllllooowwwiiinnnggg      bbbeeehhhaaavvviiiooorrrsss      nnneeegggaaatttiiivvveeelllyyy      iiimmmpppaaacccttt      ooouuurrr      aaabbbiiillliiitttyyy      tttooo      aaassssssiiisssttt      yyyooouuu      iiinnn      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhhcccaaarrreee      nnneeeeeedddsss      aaannnddd      mmmaaayyy      rrreeesssuuulllttt      iiinnn      dddiiisssccchhhaaarrrgggeee      
fffrrrooommm      cccaaarrreee:::      

TTThhhrrreeeeee      lllaaattteee      cccaaannnccceeellllllaaatttiiiooonnnsss      ///      nnnooo      ssshhhooowwwsss      fffooorrr      eeessstttaaabbbllliiissshhheeeddd      pppaaatttiiieeennntttsss,,,      tttwwwooo      fffooorrr      nnneeewww      pppaaatttiiieeennntttsss
FFFaaaiiillluuurrreee      tttooo      fffooollllllooowww      ttthhhrrrooouuuggghhh      wwwiiittthhh      ttteeessstttiiinnnggg      ///      ttthhheeerrraaapppyyy      aaasss      dddiiirrreeecccttteeeddd
FFFaaaiiillluuurrreee      tttooo      cccooommmeee      iiinnn      fffooorrr      rrrooouuutttiiinnneee      oooffffffiiiccceee      vvviiisssiiitttsss      wwwhhheeennn      uuunnndddeeerrr      mmmeeedddiiicccaaatttiiiooonnn      ooorrr      ooottthhheeerrr      ttthhheeerrraaapppyyy
FFFaaaiiillluuurrreee      tttooo      cccooommmppplllyyy      wwwiiittthhh      ttthhheee      nnnaaarrrcccoootttiiicccsss      aaagggrrreeeeeemmmeeennnttt
HHHooossstttiiillleee,,,      ooorrr      ooottthhheeerrrwwwiiissseee      iiinnnaaapppppprrroooppprrriiiaaattteee      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      ooofff      ppprrrooovvviiidddeeerrr      ooorrr      ssstttaaaffffff
FFFaaaiiillluuurrreee      tttooo      pppaaayyy      yyyooouuurrr      aaaccccccooouuunnnttt      bbbaaalllaaannnccceee      bbbeeefffooorrreee      bbbeeeiiinnnggg      ssseeennnttt      tttooo      cccooolllllleeeccctttiiiooonnnsss

GGGooooooddd      cccooommmmmmuuunnniiicccaaatttiiiooonnn      wwwiiittthhh      yyyooouuurrr ppprrrooovvviiidddeeerrr      aaannnddd      ooouuurrr      ssstttaaaffffff      iiisss      nnneeeccceeessssssaaarrryyy      tttooo      eeennnsssuuurrreee      eeevvveeerrryyyooonnneee      iiisss      ooonnn      ttthhheee      sssaaammmeee      pppaaagggeee      wwwiiittthhh      rrreeegggaaarrrddd      
tttooo      yyyooouuurrr      ssseeerrrvvviiiccceeesss...            IIIfff      yyyooouuu      fffeeeeeelll      ccchhhaaannngggeeesss      aaarrreee      nnneeeeeedddeeeddd      iiinnn      yyyooouuurrr      sssccchhheeeddduuullliiinnnggg,,,      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      ppplllaaannn,,,      mmmeeedddiiicccaaatttiiiooonnnsss      ooorrr      bbbiiilllllliiinnnggg      pppllleeeaaassseee      
cccooonnntttaaacccttt      uuusss      ppprrrooommmppptttlllyyy...

RRReeeccceeeiiivvveeeddd:::      _________________________________________________________

PPPaaatttiiieeennnttt      SSSiiigggnnnaaatttuuurrreee:::      ________________________________________________________________________________________________________________________

999///000222///111000      mmmgggrrr///mmmkkktttggg///rrreeessspppooonnnsssiiibbbiiillliiitttiiieeesss      nnnoootttiiiccceee
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!ppeecciiaalliissttss    iinn    eelleeccttrrooddiiaaggnnoossiiss    aanndd    rreehhaabbiilliittaattiioonn    mmeeddiicciinnee
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!iiinnnaaannnccciiiaaalll      PPPooollliiiccciiieeesss

PPPaaatttiiieeennnttt      NNNaaammmeee:::      _______________________________________________________________________________________

GGGeeennneeerrraaalll::: PPPaaatttiiieeennntttsss      aaarrreee      rrreeessspppooonnnsssiiibbbllleee      fffooorrr      pppaaayyymmmeeennnttt      ooofff      aaallllll      ccchhhaaarrrgggeeesss      fffooorrr      ssseeerrrvvviiiccceeesss      rrreeennndddeeerrreeeddd      rrreeegggaaarrrdddllleeessssss      ooofff      iiinnnsssuuurrraaannnccceeesss...            CCCooo-­‐-­‐-
pppaaayyymmmeeennntttsss      fffooorrr      ttthhhooossseee      wwwiiittthhh      ppprrriiivvvaaattteee      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      aaarrreee      ddduuueee      aaattt      ttthhheee      tttiiimmmeee      ooofff      ssseeerrrvvviiiccceee...            WWWeee      wwwiiillllll      bbbiiillllll      yyyooouuurrr      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      fffooorrr      aaaddddddiiitttiiiooonnnaaalll      
ccchhhaaarrrgggeeesss,,,      aaannnddd      ttthhheeennn      bbbiiillllll      yyyooouuu      fffooorrr      ttthhheee      aaallllll      rrreeemmmaaaiiinnniiinnnggg      ccchhhaaarrrgggeeesss      aaallllllooowwweeeddd      bbbyyy      ooouuurrr      cccooonnntttrrraaacccttt      wwwiiittthhh      ttthhheee      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      cccaaarrrrrriiieeerrr...            WWWeee      eeexxxpppeeecccttt      
pppaaayyymmmeeennnttt      wwwiiittthhhiiinnn      ttthhhiiirrrtttyyy      dddaaayyysss      ooonnn      ttthhhiiisss      bbbaaalllaaannnccceee      ddduuueee...            

WWWeee      rrreeeqqquuuiiirrreee      aaallllll      pppaaatttiiieeennntttsss      tttooo      rrreeellleeeaaassseee      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      cccaaarrrrrriiieeerrrsss      tttooo      iiissssssuuueee      pppaaayyymmmeeennnttt      dddiiirrreeeccctttlllyyy      tttooo      NNNooorrrttthhhwwweeesssttt      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      AAAssssssoooccciiiaaattteeesss      fffooorrr      
ssseeerrrvvviiiccceeesss      rrreeennndddeeerrreeeddd...            

AAAssssssiiigggnnnmmmeeennnttt      aaannnddd      RRReeellleeeaaassseee:::            III      hhheeerrreeebbbyyy      aaauuuttthhhooorrriiizzzeee      mmmyyy      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      bbbeeennneeefffiiitttsss      tttooo      bbbeee      pppaaaiiiddd      dddiiirrreeeccctttlllyyy      tttooo      ttthhheee      ppphhhyyysssiiiccciiiaaannn...            III      aaammm      fffiiinnnaaannnccciiiaaallllllyyy      
rrreeessspppooonnnsssiiibbbllleee      fffooorrr      ttthhheee      bbbaaalllaaannnccceee      ddduuueee...            III      aaalllsssooo      aaauuuttthhhooorrriiizzzeee      ttthhheee      dddoooccctttooorrr      ooorrr      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      cccooommmpppaaannnyyy      tttooo      rrreeellleeeaaassseee      aaannnyyy      pppeeerrrsssooonnnaaalll      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      
rrreeeqqquuuiiirrreeeddd      fffooorrr      pppaaayyymmmeeennnttt      ooofff      ttthhhiiisss      ccclllaaaiiimmm...

CCCaaannnccceeellllllaaatttiiiooonnnsss:::            PPPllleeeaaassseee      cccooonnntttaaacccttt      uuusss      444888      ooorrr      mmmooorrreee      hhhooouuurrrsss      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee      wwwhhheeennn      yyyooouuu      nnneeeeeeddd      tttooo      cccaaannnccceeelll      ooorrr      rrreeesssccchhheeeddduuullleee      aaannn      aaappppppoooiiinnntttmmmeeennnttt...            
AAA      $$$222555      fffeeeeee      wwwiiillllll      bbbeee      aaasssssseeesssssseeeddd      ooonnn      aaallllll      cccaaannnccceeellllllaaatttiiiooonnnsss      oooccccccuuurrrrrriiinnnggg      llleeessssss      ttthhhaaannn      444888      hhhooouuurrrsss      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee...      

!ooorrrmmm      CCCooommmpppllleeetttiiiooonnn:::      TTThhheeerrreee      iiisss      aaa      $$$222555      ssseeelllfff-­‐-­‐-pppaaayyy      ccchhhaaarrrgggeee      aaasssssseeesssssseeeddd      fffooorrr      cccooommmpppllleeetttiiinnnggg      fffooorrrmmmsss      nnnooottt      pppaaaiiiddd      bbbyyy      iiinnnsssuuurrraaannnccceee...

SSSiiigggnnnaaatttuuurrreee:::________________________________________________________________________________________________ !aaattteee:::___________________________________________________________________________

AAAcccccciiidddeeennnttt      PPPaaatttiiieeennntttsss      (((mmmoootttooorrr      vvveeehhhiiicccllleee      ooorrr      pppeeerrrsssooonnnaaalll      iiinnnjjjuuurrryyy)))::: $$$111555000...000000      dddeeepppooosssiiittt      iiisss      ddduuueee      aaattt      ttthhheee      tttiiimmmeee      ooofff      ssseeerrrvvviiiccceee      fffooorrr      yyyooouuurrr      iiinnniiitttiiiaaalll      vvviiisssiiittt,,,      
ttthhhiiisss      dddeeepppooosssiiittt      wwwiiillllll      bbbeee      fffuuullllllyyy      rrreeefffuuunnndddeeeddd      wwwiiittthhhiiinnn      333000      dddaaayyysss      ooofff      rrreeeccceeeiiivvviiinnnggg      pppaaayyymmmeeennnttt      fffooorrr      ttthhheee      iiinnniiitttiiiaaalll      vvviiisssiiittt...            WWWeee      bbbiiillllll      fffiiirrrsssttt      pppaaarrrtttyyy      pppeeerrrsssooonnnaaalll      
iiinnnjjjuuurrryyy      ppprrrooottteeeccctttiiiooonnn      pppooollliiiccciiieeesss      ooonnnlllyyy...            IIIfff      yyyooouuu      hhhaaavvveee      ooonnnlllyyy      ssseeecccooonnnddd      ooorrr      ttthhhiiirrrddd      pppaaarrrtttyyy      pppeeerrrsssooonnnaaalll      iiinnnjjjuuurrryyy      ppprrrooottteeeccctttiiiooonnn,,,      yyyooouuu      wwwiiillllll      nnneeeeeeddd      tttooo      bbbeee      
ssseeeeeennn      aaasss      aaa      ssseeelllfff-­‐-­‐-pppaaayyy      pppaaatttiiieeennnttt...            PPPeeerrrsssooonnnaaalll      iiinnnjjjuuurrryyy      ppprrrooottteeeccctttiiiooonnn      hhhaaasss      aaa      llliiimmmiiittt      tttooo      wwwhhhaaattt      iiittt      pppaaayyysss      pppeeerrr      ccclllaaaiiimmm...            WWWeee      wwwiiillllll      eeexxxpppeeecccttt      yyyooouuu      tttooo      kkkeeeeeeppp      uuusss      
iiinnnfffooorrrmmmeeeddd      ooofff      yyyooouuurrr      aaaccccccooouuunnnttt      bbbaaalllaaannnccceee      sssooo      ttthhhaaattt      yyyooouuurrr      cccaaarrreee      dddoooeeesss      nnnooottt      eeexxxccceeeeeeddd      ttthhheee      llliiimmmiiitttsss      uuunnneeexxxpppeeecccttteeedddlllyyy...            IIIfff      yyyooouuurrr      cccaaarrreee      eeexxxccceeeeeedddsss      ttthhheee      
llliiimmmiiitttsss      ooofff      yyyooouuurrr      pppooollliiicccyyy,,,      wwweee      wwwiiillllll      bbbiiillllll      yyyooouuurrr      ppprrriiivvvaaattteee      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      ooorrr      ppplllaaaccceee      yyyooouuu      ooonnn      ttthhheee      ssseeelllfff-­‐-­‐-pppaaayyy      ppplllaaannn      iiifff      ttthhheeerrreee      iiisss      nnnooo      ooottthhheeerrr      iiinnnsssuuurrraaannnccceee...

SSSeeelllfff      PPPaaayyy::: SSSeeelllfff      pppaaayyy      pppaaatttiiieeennntttsss      aaarrreee      rrreeeqqquuuiiirrreeeddd      tttooo      mmmaaakkkeee      aaa      lllaaarrrgggeee      pppaaayyymmmeeennnttt      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee      tttooowwwaaarrrdddsss      ssseeerrrvvviiiccceeesss      ttthhheee      iiinnniiitttiiiaaalll      vvviiisssiiittt...            TTThhhiiisss      
pppaaayyymmmeeennnttt      iiisss      nnnooottt      tttooo      bbbeee      ttthhhooouuuggghhhttt      ooofff      aaasss      tttoootttaaalll      ccchhhaaarrrgggeeesss      fffooorrr      ttthhheee      vvviiisssiiittt...            AAAccctttuuuaaalll      ccchhhaaarrrgggeeesss      fffooorrr      yyyooouuurrr      fffiiirrrsssttt      vvviiisssiiittt      cccaaannn      rrraaannngggeee      fffrrrooommm      $$$111666000...000000      
tttooo      $$$333111999...000000...            AAAccctttuuuaaalll      ccchhhaaarrrgggeeesss      fffooorrr      sssuuubbbssseeeqqquuueeennnttt      vvviiisssiiitttsss      cccaaannn      rrraaannngggeee      fffrrrooommm      $$$666555...000000      tttooo      $$$222222000...000000,,,      wwwiiittthhh      $$$999000...000000      tttooo      $$$111555444...000000      bbbeeeiiinnnggg      ttthhheee      
mmmooosssttt      cccooommmmmmooonnn...            CCChhhaaarrrgggeeesss      aaarrreee      bbbaaassseeeddd      ooonnn      bbbooottthhh      ttthhheee      llleeennngggttthhh      ooofff      yyyooouuurrr      vvviiisssiiittt      aaannnddd      ttthhheee      cccooommmpppllleeexxxiiitttyyy      ooofff      yyyooouuurrr      iiissssssuuueeesss...            PPPaaayyymmmeeennnttt      iiinnn      
aaadddvvvaaannnccceee      ooofff      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      fffooorrr      fffiiirrrsssttt      vvviiisssiiitttsss      iiisss      $$$111555000...000000;;;      pppaaayyymmmeeennnttt      iiinnn      aaadddvvvaaannnccceee      ooofff      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      fffooorrr      sssuuubbbssseeeqqquuueeennnttt      vvviiisssiiitttsss      iiisss      $$$777555...000000...            YYYooouuu      
wwwiiillllll      bbbeee      bbbiiilllllleeeddd      fffooorrr      aaaddddddiiitttiiiooonnnaaalll      bbbaaalllaaannnccceeesss      ddduuueee;;;      pppaaayyymmmeeennnttt      iiisss      eeexxxpppeeecccttteeeddd      wwwiiittthhh      333000      dddaaayyysss...

SSSeeelllfff      PPPaaayyy      AAAgggrrreeeeeemmmeeennnttt:::            III      hhhaaavvveee      nnnooo      mmmeeedddiiicccaaalll      cccooovvveeerrraaagggeee      ooorrr      ccchhhoooooossseee      tttooo      bbbiiillllll      mmmyyy      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      dddiiirrreeeccctttlllyyy...            III      aaagggrrreeeeee      tttooo      pppaaayyy      NNNooorrrttthhhwwweeesssttt      
PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      AAAssssssoooccciiiaaattteeesss      aaaccccccooorrrdddiiinnnggg      tttooo      ttthhheeeiiirrr      ssseeelllfff      pppaaayyy      pppooollliiicccyyy...

SSSiiigggnnnaaatttuuurrreee:::________________________________________________________________________________________________ !aaattteee:::___________________________________________________________________________

RRReeevvviiieeewwweeeddd      000999///111000      mmmmmm...mmmgggrrr///ppprrroooccc      mmmaaannn///fffiiinnnaaannnccciiiaaalll      pppooollliiiccciiieeesss



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

PPPaaatttiiieeennnttt      RRReeegggiiissstttrrraaatttiiiooonnn

SSSSSSNNN:::      ____________________________________________________________ !aaattteee      ooofff      BBBiiirrrttthhh:::      ____________________________________ HHHooommmeee      ###:::_______________________________________________________________                                    CCCeeellllll      ###:::      _______________________________________________________________

FFFiiirrrsssttt      NNNaaammmeee:::____________________________________________________________________________________                              MMMIII:::_____________________ MMMaaallleee ,,,       FFFeeemmmaaallleee

LLLaaasssttt      NNNaaammmeee:::________________________________________________________________________________________________________________________ MMMaaarrrrrriiieeeddd,,,             SSSiiinnngggllleee,,,             !iiivvvooorrrccceeeddd,,,             WWWiiidddooowwweeeddd      

AAAddddddrrreeessssss      111:::________________________________________________________________________________________________________________________ AAAmmmeeerrriiicccaaannn      IIInnndddiiiaaannn///AAAlllaaassskkkaaa      NNNaaatttiiivvveee,,,             NNNaaatttiiivvveee      HHHaaawwwaaaiiiiiiaaannn///PPPaaaccc      IIIssslllaaannndddeeerrr            
AAAsssiiiaaannn,,,             BBBlllaaaccckkk      ooorrr      AAAfffrrriiicccaaannn      AAAmmmeeerrriiicccaaannn,,,       WWWhhhiiittteee,,,                         OOOttthhheeerrr      RRRaaaccceee      

AAAddddddrrreeessssss      222:::________________________________________________________________________________________________________________________
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               HHHiiissspppaaannniiiccc      ooorrr      LLLaaatttiiinnnooo,,,       NNNooottt      HHHiiissspppaaannniiiccc      ooorrr      LLLaaatttiiinnnooo
CCCiiitttyyy:::____________________________________________________________                              SSStttaaattteee:::__________________      ZZZiiippp:::      ___________________________

RRRiiiggghhhttt      hhhaaannndddeeeddd,,,                   LLLeeefffttt      hhhaaannndddeeeddd,,,                   AAAmmmbbbiiidddeeexxxtttrrrooouuusss                                                                                                                                                                                                                                                                                    

HHHeeerrreee      tttooo      ssseeeeee      !rrr:::       CCCaaannntttiiinnniii                   CCChhhaaatttiiilllooo       WWWooorrrkkk::: FFFuuullllll-­‐-­‐-tttiiimmmeee,,,       PPPaaarrrttt-­‐-­‐-tttiiimmmeee,,,             SSSeeelllfff      eeemmmpppllloooyyyeeeddd,,,             SSStttuuudddeeennnttt
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                     UUUnnneeemmmpppllloooyyyeeeddd,,,             MMMiiillliiitttaaarrryyy      ddduuutttyyy       RRReeetttiiirrreeeddd
RRReeefffeeerrrrrriiinnnggg      !rrr:::_______________________________________________________________________________________________________________
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 EEEmmmpppllloooyyyeeerrr:::      _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________                                                                  
PPPrrriiimmmaaarrryyy      CCCaaarrreee      PPPrrrooovvviiidddeeerrr:::      ____________________________________________________________________________________                                                       

OOOccccccuuupppaaatttiiiooonnn:::      _________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
PPPrrriiimmmaaarrryyy      lllaaannnggguuuaaagggeee:::      ________________________________________________________________________________________________

PPPhhhaaarrrmmmaaacccyyy:::      ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
III      aaammm:::                   hhhaaarrrddd      ooofff      hhheeeaaarrriiinnnggg             nnneeeeeeddd      aaassssssiiissstttaaannnccceee      fffrrrooommm      ttthhheee      cccuuurrrbbb                                                       III      aaaccckkknnnooowwwllleeedddgggeee      iiittt      iiisss      ttthhheee      pppooollliiicccyyy      ooofff      NNNWWW      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      tttooo      dddooowwwnnnllloooaaaddd      mmmyyy      
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              mmmeeedddiiicccaaatttiiiooonnn      hhhiiissstttooorrryyy      fffrrrooommm      mmmyyy      ppphhhaaarrrmmmaaacccyyy...      _______________________________________________________________________________________...

WWWhhhooo      iiisss      ttthhheee      sssuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr      ooonnn      yyyooouuurrr      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      pppooollliiicccyyy:::                         ssspppooouuussseee                               pppaaarrreeennnttt                                     ssseeelllfff      (((yyyooouuu      mmmaaayyy      ssskkkiiippp      pppaaasssttt      ttthhheee      rrreeemmmaaaiiinnndddeeerrr      ooofff      ttthhhiiisss      ssseeeccctttiiiooonnn)))

NNNaaammmeee      ooofff      sssuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr      iiifff      nnnooottt      yyyooouuurrrssseeelllfff:::_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________                  

sssuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      aaaddddddrrreeessssss      aaannnddd      hhhooommmeee      ppphhhooonnneee      iiisss      ttthhheee      sssaaammmeee      aaasss      mmmiiinnneee                                    SSSuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      eeemmmpppllloooyyyeeerrr:::____________________________________________________________________________________________________________________________________

sssuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      aaaddddddrrreeessssss      iiisss      dddiiiffffffeeerrreeennnttt:::                  SSSuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      SSSSSSNNN:::____________________________________________________________________________________                                                                               !aaattteee      ooofff      BBBiiirrrttthhh:::___________________________________________________________________________

                              AAAddddddrrreeessssss:::_____________________________________________________________________________________________________________________                                                      CCCiiitttyyy:::__________________________________________________________________________________________                  SSStttaaattteee:::      ________________________            ZZZiiippp:::______________________________

PPPllleeeaaassseee      llliiisssttt      aaannn      eeemmmeeerrrgggeeennncccyyy      cccooonnntttaaacccttt:::                                     MMMaaallleee FFFeeemmmaaallleee

NNNaaammmeee:::_________________________________________________________________________________________________________________________________       HHHooommmeee###:::_________________________________________________________________________________                                   CCCeeellllll###:::       ________________________________________________________________________

AAAddddddrrreeessssss      111:::__________________________________________________________________________________________________________________ CCCiiitttyyy:::_________________________________________________________________________________                  SSStttaaattteee:::      ______________________________                              ZZZiiippp:::____________________________________

RRReeelllaaatttiiiooonnnssshhhiiippp      tttooo      yyyooouuu:::       SSSpppooouuussseee,,,                   SSSiiigggnnniiifffiiicccaaannnttt      OOOttthhheeerrr,,,                         PPPaaarrreeennnttt,,,                         SSSooonnn///!aaauuuggghhhttteeerrr,,,                                     FFFrrriiieeennnddd,,,                         OOOttthhheeerrr      __________________________________________________________________

WWWhhhooo      ssshhhooouuulllddd      wwweee      bbbiiillllll      bbbeeefffooorrreee      bbbiiilllllliiinnnggg      yyyooouuu???:::_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

IIIsss      ttthhhiiisss      vvviiisssiiittt      rrreeelllaaattteeeddd      tttooo      aaa:::             wwwooorrrkkk      iiinnnjjjuuurrryyy                               mmmoootttooorrr      vvveeehhhiiicccllleee      aaacccccciiidddeeennnttt                   aaacccccciiidddeeennnttt,,,      nnnooottt      wwwooorrrkkk      ooorrr      aaauuutttooo      rrreeelllaaattteeeddd,,,      oooccccccuuurrrrrriiinnnggg      @@@      __________________________________________

!aaattteee      ooofff      aaacccccciiidddeeennnttt///iiinnnjjjuuurrryyy:::      ____________________________________                        IIIfff      wwwooorrrkkk      rrreeelllaaattteeeddd,,,      wwwhhhooo iiisss      ttthhheee      WWWooorrrkkkeeerrrsss’’’      CCCooommmpppeeennnsssaaatttiiiooonnn      CCCaaarrrrrriiieeerrr:::_____________________________________________________________________________________________

PPPooollliiicccyyy      ooorrr      CCClllaaaiiimmm      ###:::_______________________________________________________________________________________________________________ PPPaaatttiiieeennnttt’’’sss      PPPooollliiicccyyy      ###      sssuuuffffffiiixxx:::_______________________________________________________________________________________________________________

GGGrrrooouuuppp      nnnaaammmeee///nnnuuummmbbbeeerrr:::___________________________________________________________________________________________________ SSSuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      PPPooollliiicccyyy      ###      sssuuuffffffiiixxx:::______________________________________________________________________________________________________

PPPaaayyyeeerrr      TTTeeelll###:::_________________________________________________________________________________________________________________________________                   SSSeeecccooonnndddaaarrryyy      iiinnnsssuuurrraaannnccceee:::             yyyeeesss                               nnnooo



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

SSSeeecccooonnndddaaarrryyy      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      cccaaarrrrrriiieeerrr:::________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

PPPooollliiicccyyy      ###:::____________________________________________________________________________________________________________________________________ PPPaaatttiiieeennnttt’’’sss      PPPooollliiicccyyy      ###      sssuuuffffffiiixxx:::_________________________________________________________________________________________________________

GGGrrrooouuuppp      nnnaaammmeee///nnnuuummmbbbeeerrr:::___________________________________________________________________________________________________ SSSuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      PPPooollliiicccyyy      ###      sssuuuffffffiiixxx:::________________________________________________________________________________________________

PPPooollliiicccyyy      TTTeeelll###:::_________________________________________________________________________________________________________________________________             TTThhhiiirrrddd      iiinnnsssuuurrraaannnccceee:::             yyyeeesss                               nnnooo

TTTeeerrrtttiiiaaarrryyy      (((ttthhhiiirrrddd)))            iiinnnsssuuurrraaannnccceee      cccaaarrrrrriiieeerrr:::____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

PPPooollliiicccyyy      ###:::_________________________________________________________________________________________________________________________________ PPPaaatttiiieeennnttt’’’sss      PPPooollliiicccyyy      ###      sssuuuffffffiiixxx:::_________________________________________________________________________________________________________

GGGrrrooouuuppp      nnnaaammmeee///nnnuuummmbbbeeerrr:::________________________________________________________________________________________________ SSSuuubbbssscccrrriiibbbeeerrr’’’sss      PPPooollliiicccyyy      ###      sssuuuffffffiiixxx:::________________________________________________________________________________________________

PPPooollliiicccyyy TTTeeelll###:::___________________________________________________________________________________________________________________________                  

HHHooowww      dddiiiddd      yyyooouuu      fffiiirrrsssttt      hhheeeaaarrr      aaabbbooouuuttt      uuusss???
fffrrriiieeennnddd      ooorrr      fffaaammmiiilllyyy      mmmeeemmmbbbeeerrr                                     iiinnnttteeerrrnnneeettt      ssseeeaaarrrccchhh      eeennngggiiinnneee                                     rrreeefffeeerrrrrriiinnnggg      dddoooccctttooorrr                         ooonnnllliiinnneee      ppphhhooonnneee      bbbooooookkk                   pppaaapppeeerrr      ppphhhooonnneee      bbbooooookkk
rrraaadddiiiooo                                           SSSeeeaaattttttllleee      MMMaaagggaaazzziiinnneee                         bbbrrroooccchhhuuurrreee                         ooottthhheeerrr:::______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

IIIfff      yyyooouuu      wwweeerrreee      rrreeefffeeerrrrrreeeddd      tttooo      uuusss      bbbyyy      aaa      pppaaatttiiieeennnttt,,,      aaannnddd      aaarrreee      cccooommmfffooorrrtttaaabbbllleee      wwwiiittthhh      uuusss      aaaccckkknnnooowwwllleeedddgggiiinnnggg      ttthhhaaattt      yyyooouuu      cccaaammmeee      tttooo      ssseeeeee      uuusss,,,      wwweee      wwwooouuulllddd      llliiikkkeee      tttooo      kkknnnooowww      wwwhhhooo      ttthhhaaattt      
pppeeerrrsssooonnn      iiisss      tttooo      ssseeennnddd      ttthhheeemmm      aaa      ttthhhaaannnkkk      ––– yyyooouuu...            TTTooo      dddooo      sssooo,,,      wwweee      nnneeeeeeddd      yyyooouuu      tttooo      ttteeellllll      uuusss      bbbeeelllooowww      wwwhhhooo      ttthhheeeyyy      aaarrreee:::

NNNaaammmeee      ooofff      fffrrriiieeennnddd      ooorrr      fffaaammmiiilllyyy:::      ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________            MMMaaayyy      wwweee      ssseeennnddd      aaa      ttthhhaaannnkkk      yyyooouuu???                         yyyeeesss                                     nnnooo

HHHaaavvveee      yyyooouuu      hhheeeaaarrrddd      ooofff      uuusss      ttthhhrrrooouuuggghhh      ooottthhheeerrr,,,      llleeessssss      iiinnnfffllluuueeennntttiiiaaalll      mmmeeeaaannnsss      aaasss      wwweeellllll???            IIIfff      sssooo,,,      hhhooowww:::      
fffrrriiieeennnddd      ooorrr      fffaaammmiiilllyyy      mmmeeemmmbbbeeerrr                                     iiinnnttteeerrrnnneeettt      ssseeeaaarrrccchhh      eeennngggiiinnneee                                     rrreeefffeeerrrrrriiinnnggg      dddoooccctttooorrr                         ooonnnllliiinnneee      ppphhhooonnneee      bbbooooookkk                   pppaaapppeeerrr      ppphhhooonnneee      bbbooooookkk

rrraaadddiiiooo                                           SSSeeeaaattttttllleee      MMMaaagggaaazzziiinnneee                         bbbrrroooccchhhuuurrreee                         ooottthhheeerrr:::______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

PPPllleeeaaassseee      llliiisssttt      aaallllll      kkknnnooowwwnnn      aaalllllleeerrrgggiiieeesss:::

___________________________________________________________________________________________________                                           _________________________________________________________________________________________________________                               ______________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________                                    ______________________________________________________________________________________________________                                                      MMMooorrreee:::       nnnooo                   yyyeeesss      (((llliiisssttt      ooonnn      bbbaaaccckkk      ooofff      pppaaagggeee)))

AAAuuutttooo,,,      wwwooorrrkkk      aaannnddd      pppeeerrrsssooonnnaaalll      iiinnnjjjuuurrryyy      rrreeelllaaattteeeddd      cccaaassseeesss      aaarrreee      aaassssssiiigggnnneeeddd      ccclllaaaiiimmm      mmmaaannnaaagggeeerrrsss...            IIIfff      yyyooouuu      aaarrreee      hhheeerrreee      aaasss      aaa      rrreeesssuuulllttt      ooofff      ooonnneee      ooofff      ttthhheeessseee      pppllleeeaaassseee ppprrrooovvviiidddeee:::

CCClllaaaiiimmm      MMMaaannnaaagggeeerrr’’’sss      NNNaaammmeee:::______________________________________________________________________________________________________________________________ CCClllaaaiiimmm      MMMaaannnaaagggeeerrr’’’sss      TTTeeelll###:::___________________________________________________________________________

PPPllleeeaaassseee      rrreeeaaaddd      ooouuurrr      PPPrrriiivvvaaacccyyy      PPPrrraaaccctttiiiccceeesss      NNNoootttiiiccceee!!!            UUUnnnllleeessssss      yyyooouuu      dddiiirrreeecccttt      uuusss      nnnooottt      tttooo      dddooo      sssooo,,,      wwweee      aaassssssuuummmeee      pppeeerrrmmmiiissssssiiiooonnn      gggrrraaannnttteeeddd      tttooo      llleeeaaavvveee      vvvoooiiiccceee      mmmaaaiiilll      mmmeeessssssaaagggeeesss      ooonnn      
yyyooouuurrr      hhhooommmeee      aaannnddd      ccceeellllll      ppphhhooonnneee      pppeeerrrtttaaaiiinnniiinnnggg      tttooo      yyyooouuurrr      uuupppcccooommmiiinnnggg      aaappppppoooiiinnntttmmmeeennntttsss      aaannnddd      ooonnngggoooiiinnnggg      cccaaarrreee...            WWWeee      aaalllsssooo      aaassssssuuummmeee      pppeeerrrmmmiiissssssiiiooonnn tttooo      dddiiisssccclllooossseee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      
tttooo      ttthhheee      ssspppooouuussseeesss      ooofff      mmmaaarrrrrriiieeeddd      pppaaatttiiieeennntttsss...            

            III,,,      pppaaatttiiieeennnttt,,,      hhhaaavvveee      rrreeeaaaddd      aaannnddd      uuunnndddeeerrrssstttaaannnddd      ttthhhiiisss      pppooollliiicccyyy...            ___________________________      iiinnniiitttiiiaaalllsss
            !ooo      nnnooottt      llleeeaaavvveee      mmmeeessssssaaagggeeesss      ooonnn      mmmyyy      hhhooommmeee      ppphhhooonnneee      (((dddoooeeesss      nnnooottt      iiinnncccllluuudddeee      ccceeellllll      ppphhhooonnneee)))...      ________________________      iiinnniiitttiiiaaalllsss
            !ooo      nnnooottt      llleeeaaavvveee      mmmeeessssssaaagggeeesss      ooonnn      mmmyyy      ccceeellllll      ppphhhooonnneee...      ___________________________      iiinnniiitttiiiaaalllsss
            !ooo      nnnooottt      dddiiisssccclllooossseee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      mmmyyy      ssspppooouuussseee      (((iiifff      mmmaaarrrrrriiieeeddd)))...      ___________________________      iiinnniiitttiiiaaalllsss

NNNooorrrttthhhwwweeesssttt      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      SSStttaaaffffff:::      
PPPllleeeaaassseee      ccchhheeeccckkk      oooffffff      aaallllll      ttthhheee      iiittteeemmmsss      bbbeeelllooowww      aaafffttteeerrr      bbbrrriiieeeffflllyyy      eeexxxppplllaaaiiinnniiinnnggg      eeeaaaccchhh      tttooo      ttthhheee      pppaaatttiiieeennnttt:::

            HHHIIIPPPAAAAAA      PPPrrriiivvvaaacccyyy      PPPrrraaaccctttiiiccceeesss      NNNoootttiiiccceee                   LLLaaattteee      CCCaaannnccceeellllllaaatttiiiooonnn///NNNooo-­‐-­‐-ssshhhooowww      PPPooollliiicccyyy                                     FFFiiinnnaaannnccciiiaaalll      PPPooollliiicccyyy                  SSStttaaaffffff      iiinnniiitttiiiaaalllsss:::____________________________________

__________________________________________________________________________________________________________________________________________ _______________________________________________________________________________________
PPPaaatttiiieeennnttt      SSSiiigggnnnaaatttuuurrreee                                                                                                                                                                                                       !aaattteee
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!aaammmeee::: _________________________________________________________________________________                                    DDDOOOBBB:::_________///_________///_________

OOOccccccuuupppaaatttiiiooonnn::: ______________________________________________________            TTTooodddaaayyy’’’sss      DDDaaattteee      _________///_________///_________

!nnniiitttiiiaaalll      VVViiisssiiittt      !nnntttaaakkkeee      FFFooorrrmmm,,,      pppggg      111:::            PPPllleeeaaassseee      ppprrrooovvviiidddeee      aaallllll      ttthhheee      fffooollllllooowwwiiinnnggg      
mmmeeedddiiicccaaalll      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      ttthhheee      bbbeeesssttt      ooofff      yyyooouuurrr      aaabbbiiillliiitttyyy...

            MMMaaallleee
            FFFeeemmmaaallleee                                           AAAgggeee:::      __________________

WWWhhhaaattt      iiisss      ttthhheee      ppprrriiimmmaaarrryyy      rrreeeaaasssooonnn      fffooorrr      yyyooouuurrr      vvviiisssiiittt      tttooodddaaayyy???

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

LLLiiisssttt      wwwhhhaaattt      ooottthhheeerrr      iiissssssuuueeesss,,,      iiifff      aaannnyyy,,,      yyyooouuu      wwwooouuulllddd      llliiikkkeee      tttooo      dddiiissscccuuussssss      wwwiiittthhh      ttthhheee      
dddoooccctttooorrr      iiifff      tttiiimmmeee      aaallllllooowwwsss

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

MMMeeedddiiiccciiinnneeesss:::      AAArrreee      yyyooouuu      aaalllllleeerrrgggiiiccc      tttooo      ooorrr      hhhaaavvveee      hhhaaaddd      aaa      bbbaaaddd      rrreeeaaaccctttiiiooonnn      tttooo      
aaannnyyy      mmmeeedddiiiccciiinnneee      ooorrr      aaannnyyy      ooottthhheeerrr      sssuuubbbssstttaaannnccceee???      
            YYYeeesss !ooo

IIIfff      yyyeeesss      pppllleeeaaassseee      llliiisssttt      ttthhheee      mmmeeedddiiiccciiinnneee(((sss)))///sssuuubbbssstttaaannnccceeesss

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
!rrr,,,      pppllleeeaaassseee      ssseeeeee      nnneeexxxttt      pppaaagggeee...            III      nnneeeeeedddeeeddd      mmmooorrreee      rrroooooommm...      

WWWhhhaaattt      ppprrreeessscccrrriiippptttiiiooonnn      dddrrruuugggsss      aaarrreee      yyyooouuu      cccuuurrrrrreeennntttlllyyy      tttaaakkkiiinnnggg??? !ooonnneee...
(((PPPllleeeaaassseee      llliiisssttt      nnnaaammmeee,,,      dddooossseee      aaannnddd      fffrrreeeqqquuueeennncccyyy)))

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
!rrr,,,      pppllleeeaaassseee      ssseeeeee nnneeexxxttt      pppaaagggeee...            III      nnneeeeeedddeeeddd      mmmooorrreee      rrroooooommm...      

DDDooo      yyyooouuu      tttaaakkkeee      aaannnyyy      nnnooonnn-­-­-ppprrreeessscccrrriiippptttiiiooonnn      mmmeeedddiiiccciiinnneeesss      ooorrr      tttooonnniiicccsss???      FFFooorrr      
eeexxxaaammmpppllleee,,,      vvviiitttaaammmiiinnnsss,,,      hhheeerrrbbbaaalll      sssuuuppppppllleeemmmeeennntttsss,,,      lllaaaxxxaaatttiiivvveeesss,,,      dddiiieeettt      pppiiillllllsss,,,      
aaannntttaaaccciiidddsss,,, iiibbbuuuppprrroooppphhheeennn,,,      sssiiinnnuuusss ooorrr      cccooolllddd      tttaaabbbllleeetttsss??? YYYeeesss                   !ooo

IIIfff      yyyeeesss      pppllleeeaaassseee      llliiisssttt      ttthhheee      mmmeeedddiiiccciiinnneee(((sss)))///sssuuubbbssstttaaannnccceeesss

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
!rrr,,,      pppllleeeaaassseee      ssseeeeee      nnneeexxxttt...            III      nnneeeeeedddeeeddd      mmmooorrreee      rrroooooommm...      

HHHooossspppiiitttaaallliiizzzaaatttiiiooonnnsss::: PPPllleeeaaassseee      llliiisssttt      aaallllll      ooofff      yyyooouuurrr      hhhooossspppiiitttaaallliiizzzaaatttiiiooonnnsss...
!ooo      hhhooossspppiiitttiiizzzaaatttiiiooonnnsss

RRReeeaaasssooonnn///sssuuurrrgggeeerrryyy                         PPPlllaaaccceee                                                                         YYYeeeaaarrr                  
______________________________________________________ _____________________________________________                                                            _______________      
______________________________________________________ _____________________________________________                                                            _______________
______________________________________________________ _____________________________________________                                                            _______________
______________________________________________________ _____________________________________________                                                            _______________
!rrr,,,      pppllleeeaaassseee      ssseeeeee      nnneeexxxttt pppaaagggeee...            III      nnneeeeeedddeeeddd      mmmooorrreee      rrroooooommm...      

YYYOOOUUURRR      HHHEEEAAALLLTTTHHH      HHH!SSSTTTOOORRRYYY
DDDooo      yyyooouuu,,,      ooorrr      hhhaaavvveee      yyyooouuu      hhhaaaddd      aaannnyyy      ooofff      ttthhheee      fffooollllllooowwwiiinnnggg:::

YYYeeesss                  !ooo
                                           DDDiiiaaabbbeeettteeesss      (((CCCiiirrrcccllleee:::      tttyyypppeee      III      ///      tttyyypppeee      IIIIII)))
                                           HHHyyypppeeerrrttteeennnsssiiiooonnn      (((hhhiiiggghhh      bbblllooooooddd      ppprrreeessssssuuurrreee)))
                                           TTThhhyyyrrroooiiiddd      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           CCChhhooollleeesssttteeerrrooolll      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           HHHeeeaaarrrttt      mmmuuurrrmmmuuurrr
                                           HHHeeeaaarrrttt      dddiiissseeeaaassseee      
                                           AAAsssttthhhmmmaaa
                                           AAAlllllleeerrrgggiiieeesss      tttooo      fffooooooddd      ooorrr      eeennnvvviiirrrooonnnsss      
                                           PPPnnneeeuuummmooonnniiiaaa
                                           OOOttthhheeerrr      rrreeessspppiiirrraaatttooorrryyy      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           BBBllleeeeeedddiiinnnggg      dddiiisssooorrrdddeeerrr      ///      uuunnncccooonnntttrrrooolllllleeeddd      bbbllleeeeeedddiiinnnggg
                                     LLLiiivvveeerrr      dddiiissseeeaaassseee,,,      jjjaaauuunnndddiiiccceee,,,      hhheeepppaaatttiiitttiiisss
                                           KKKiiidddnnneeeyyy      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           RRRhhheeeuuummmaaatttiiiccc      fffeeevvveeerrr
                                           CCCaaannnccceeerrr
                                           SSStttooommmaaaccchhh      ooorrr      iiinnnttteeessstttiiinnnaaalll      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           !eeeuuurrrooolllooogggiiicccaaalll      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           MMMeeennntttaaalll      hhheeeaaalllttthhh      ppprrrooobbbllleeemmmsss
                                           TTTuuubbbeeerrrcccuuulllooosssiiisss
                                           VVVeeennneeerrreeeaaalll      dddiiissseeeaaassseee      (((VVVDDD)))
                                           AAAIIIDDDSSS      (((HHHIIIVVV)))
                                           SSSeeerrriiiooouuusss      iiinnnjjjuuurrryyy      ooorrr      aaacccccciiidddeeennnttt
                                           PPPhhhyyysssiiicccaaalll      ///      ssseeexxxuuuaaalll      aaabbbuuussseee
                                           SSSuuubbbssstttaaannnccceee      aaabbbuuussseee      (((dddrrruuuggg      ooorrr      aaalllcccooohhhooolll)))

OOOttthhheeerrr      iiillllllnnneeesssssseeesss:::      
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

SSSOOOCCC!AAALLL      HHH!SSSTTTOOORRRYYY                                                                  
YYYeeesss                  !ooo
                                           SSSmmmoookkkeee      nnnooowww      ooorrr      iiinnn      yyyooouuurrr      pppaaasssttt???

PPPiiipppeee,,,       CCCiiigggaaarrr,,,       CCCiiigggaaarrreeetttttteeesss
                                                                                                            HHHooowww      lllooonnnggg???                                    _____________________            ___,,,      HHHooowww      mmmuuuccchhh???                        _____________________
                                                                                                            HHHaaavvveee      yyyooouuu      qqquuuiiittt???       !ooo,,,                   YYYeeesss,,,      wwwhhheeennn???      ________________________
                                           DDDooo      yyyooouuu      dddrrriiinnnkkk      aaalllcccooohhhooolll???

BBBeeeeeerrr,,,       WWWiiinnneee,,,       HHHaaarrrddd      llliiiqqquuuooorrrsss            
AAAmmmooouuunnnttt      pppeeerrr      wwweeeeeekkk???      _________________________________

                                           UUUssseee      rrreeecccrrreeeaaatttiiiooonnnaaalll      dddrrruuugggsss???
TTTyyypppeee???      ______________________________,,,            HHHooowww      mmmuuuccchhh???      __________________________________________

_____________________            HHHooouuurrrsss      ooofff      sssllleeeeeeppp      pppeeerrr      nnniiiggghhhttt,,,      _______________      mmmeeeaaalllsss      pppeeerrr      dddaaayyy

OOOttthhheeerrr:::__________________________________________________________________________________________________________________________________________
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________

FFFAAAMMM!LLLYYY      HHH!SSSTTTOOORRRYYY
YYYeeesss                  !ooo                  WWWhhhooo      (((MMM      mmmooottthhheeerrr,,, FFF      fffaaattthhheeerrr,,,      SSS      sssiiibbbllliiinnnggg,,,      GGG      gggrrraaannndddpppaaarrreeennnttt,,,      CCC      CCChhhiiilllddd)))
                                           _________________________________      HHHeeeaaarrrttt      ppprrrooobbbllleeemmmsss      ///      mmmuuurrrmmmuuurrrsss
                                           _________________________________      DDDiiiaaabbbeeettteeesss
                                           _________________________________      AAAlllllleeerrrgggyyy
                                           _________________________________      CCCaaannnccceeerrr
                                           _________________________________      BBBllleeeeeedddiiinnnggg      dddiiisssooorrrdddeeerrr
                                           _________________________________      AAAlllcccooohhhooolll,,,      sssuuubbbssstttaaannnccceee,,,      ssseeexxxuuuaaalll      aaabbbuuussseee

OOOttthhheeerrr:::__________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
SSSeeeeee      dddiiiccctttaaatttiiiooonnn                                                                                                                                    RRReeevvviiieeewwweeeddd      bbbyyy:::      _____________________________________________



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

!nnniiitttiiiaaalll      VVViiisssiiittt      !nnntttaaakkkeee      FFFooorrrmmm,,,      pppggg      222:::            UUUssseee      ooonnnlllyyy      tttooo      aaadddddd      mmmooorrreee      
iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      rrreeessspppooonnnssseeesss      fffrrrooommm      pppaaagggeee      111...

AAAdddddd      mmmooorrreee      fffrrrooommm      !nnntttaaakkkeee      pppggg      111:::            AAArrreee      yyyooouuu      aaalllllleeerrrgggiiiccc      tttooo      ooorrr      hhhaaavvveee      aaa      bbbaaaddd      
rrreeeaaaccctttiiiooonnn      tttooo      aaannnyyy      mmmeeedddiiiccciiinnneee      ooorrr      ooottthhheeerrr      sssuuubbbssstttaaannnccceee???

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

AAAdddddd      mmmooorrreee      fffrrrooommm      !nnntttaaakkkeee      pppggg      111:::WWWhhhaaattt      ppprrreeessscccrrriiippptttiiiooonnn      dddrrruuugggsss      aaarrreee      yyyooouuu      

cccuuurrrrrreeennntttlllyyy      tttaaakkkiiinnnggg???

(((PPPllleeeaaassseee      llliiisssttt      nnnaaammmeee,,,      dddooossseee      aaannnddd      fffrrreeeqqquuueeennncccyyy)))

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

AAAdddddd      mmmooorrreee      fffrrrooommm      !nnntttaaakkkeee      pppggg      111::: DDDooo      yyyooouuu      tttaaakkkeee      aaannnyyy      nnnooonnn-­-­-ppprrreeessscccrrriiippptttiiiooonnn      

mmmeeedddiiiccciiinnneeesss      ooorrr      ???            FFFooorrr      eeexxxaaammmpppllleee,,,      vvviiitttaaammmiiinnnsss,,,      hhheeerrrbbbaaalll      sssuuuppppppllleeemmmeeennntttsss,,,      

lllaaaxxxaaatttiiivvveeesss,,,      dddiiieeettt      pppiiillllllsss,,,      aaannntttaaaccciiidddsss,,,      iiibbbuuuppprrroooppphhheeennn,,,      sssiiinnnuuusss      ooorrr      cccooolllddd      tttaaabbbllleeetttsss???

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

AAAdddddd      mmmooorrreee      fffrrrooommm      !nnntttaaakkkeee      pppggg      111::: PPPllleeeaaassseee      llliiisssttt      aaallllll      ooofff      yyyooouuurrr      

hhhooossspppiiitttaaallliiizzzaaatttiiiooonnnsss...

RRReeeaaasssooonnn///sssuuurrrgggeeerrryyy                                                 PPPlllaaaccceee                         YYYeeeaaarrr                  

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                       _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_______________________________________________________________                                           _____________________________________________                                                            _______________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

SSSeeeeee      dddiiiccctttaaatttiiiooonnn                                                                                                                                    RRReeevvviiieeewwweeeddd bbbyyy:::      _____________________________________________



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

!aaammmeee::: __________________________________________________________________                                     DDDOOOBBB:::_________///_________///_________
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!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

NNNoootttiiiccceee      ooofff      PPPrrriiivvvaaacccyyy      PPPrrraaaccctttiiiccceeesss

TTThhhiiisss      nnnoootttiiiccceee      dddeeessscccrrriiibbbeeesss      hhhooowww      mmmeeedddiiicccaaalll      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      aaabbbooouuuttt      yyyooouuu      mmmaaayyy      bbbeee      uuussseeeddd      aaannnddd      dddiiisssccclllooossseeeddd,,,      
aaannnddd      hhhooowww      yyyooouuu      cccaaannn      gggeeettt      aaacccccceeessssss      tttooo      ttthhhiiisss      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn...      PPPllleeeaaassseee      rrreeevvviiieeewww      iiittt      cccaaarrreeefffuuullllllyyy...

!ooorrrttthhhwwweeesssttt      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      AAAssssssoooccciiiaaattteeesss      rrreeessspppeeeccctttsss      yyyooouuurrr      ppprrriiivvvaaacccyyy...      WWWeee      uuunnndddeeerrrssstttaaannnddd      ttthhhaaattt      yyyooouuurrr      pppeeerrrsssooonnnaaalll      hhheeeaaalllttthhh      
iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      iiisss      vvveeerrryyy      ssseeennnsssiiitttiiivvveee...      WWWeee      wwwiiillllll      nnnooottt      dddiiisssccclllooossseee      yyyooouuurrr      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      ooottthhheeerrrsss      uuunnnllleeessssss      yyyooouuu      ttteeellllll      uuusss      tttooo      
dddooo      sssooo,,,      ooorrr      uuunnnllleeessssss      ttthhheee      lllaaawww      aaauuuttthhhooorrriiizzzeeesss      ooorrr      rrreeeqqquuuiiirrreeesss      uuusss      tttooo      dddooo      sssooo...

TTThhheee      lllaaawww      ppprrrooottteeeccctttsss      ttthhheee      ppprrriiivvvaaacccyyy      ooofff      ttthhheee      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      wwweee      cccrrreeeaaattteee      aaannnddd      ooobbbtttaaaiiinnn      iiinnn      ppprrrooovvviiidddiiinnnggg      ooouuurrr      cccaaarrreee      
aaannnddd      ssseeerrrvvviiiccceeesss      tttooo      yyyooouuu...      FFFooorrr      eeexxxaaammmpppllleee,,,      yyyooouuurrr      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      iiinnncccllluuudddeeesss      yyyooouuurrr      sssyyymmmppptttooommmsss,,,      
ttteeesssttt      rrreeesssuuullltttsss,,,      dddiiiaaagggnnnooossseeesss,,,      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt,,,      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      fffrrrooommm      ooottthhheeerrr      ppprrrooovvviiidddeeerrrsss,,,      aaannnddd      bbbiiilllllliiinnnggg      aaannnddd      
pppaaayyymmmeeennnttt      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      rrreeelllaaatttiiinnnggg      tttooo      ttthhheeessseee      ssseeerrrvvviiiccceeesss...      FFFeeedddeeerrraaalll      aaannnddd      ssstttaaattteee      lllaaawww      aaallllllooowwwsss      uuusss      tttooo      uuussseee      aaannnddd      
dddiiisssccclllooossseee      yyyooouuurrr      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      fffooorrr      pppuuurrrpppooossseeesss      ooofff      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt,,,      pppaaayyymmmeeennnttt,,,      aaannnddd      hhheeeaaalllttthhh      cccaaarrreee      
ooopppeeerrraaatttiiiooonnnsss...      

EEExxxaaammmpppllleeesss      ooofff      uuussseeesss      aaannnddd      dddiiisssccclllooosssuuurrreeesss      ooofff      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      fffooorrr      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt,,,      pppaaayyymmmeeennnttt,,,      aaannnddd      
hhheeeaaalllttthhh      cccaaarrreee      ooopppeeerrraaatttiiiooonnnsss:::

FFFooorrr      tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt:::

IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      ooobbbtttaaaiiinnneeeddd      bbbyyy      aaa      ppphhhyyysssiiiccciiiaaannn      ooorrr      ooottthhheeerrr      mmmeeemmmbbbeeerrr      ooofff      ooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      cccaaarrreee      ttteeeaaammm      wwwiiillllll      bbbeee      
rrreeecccooorrrdddeeeddd      iiinnn      yyyooouuurrr      mmmeeedddiiicccaaalll      rrreeecccooorrrddd      aaannnddd      uuussseeeddd      tttooo      hhheeelllppp      dddeeeccciiidddeee      wwwhhhaaattt      cccaaarrreee      mmmaaayyy      bbbeee      rrriiiggghhhttt      fffooorrr      yyyooouuu...

WWWeee      mmmaaayyy      aaalllsssooo      ppprrrooovvviiidddeee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      ooottthhheeerrrsss      ppprrrooovvviiidddiiinnnggg      yyyooouuu      cccaaarrreee...      TTThhhiiisss      wwwiiillllll      hhheeelllppp      ttthhheeemmm      ssstttaaayyy      
iiinnnfffooorrrmmmeeeddd      aaabbbooouuuttt      yyyooouuurrr      cccaaarrreee...

FFFooorrr      pppaaayyymmmeeennnttt:::

WWWeee      rrreeeqqquuueeesssttt      pppaaayyymmmeeennnttt      fffrrrooommm      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      ppplllaaannn...      HHHeeeaaalllttthhh      ppplllaaannnsss      nnneeeeeeddd      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      
fffrrrooommm      uuusss      aaabbbooouuuttt      yyyooouuurrr      mmmeeedddiiicccaaalll      cccaaarrreee...      IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      ppprrrooovvviiidddeeeddd      tttooo      hhheeeaaalllttthhh      ppplllaaannnsss      mmmaaayyy      iiinnncccllluuudddeee      yyyooouuurrr      
dddiiiaaagggnnnooossseeesss,,,      ppprrroooccceeeddduuurrreeesss      pppeeerrrfffooorrrmmmeeeddd,,,      ooorrr      rrreeecccooommmmmmeeennndddeeeddd      cccaaarrreee...

FFFooorrr      hhheeeaaalllttthhh      cccaaarrreee      ooopppeeerrraaatttiiiooonnnsss:::

WWWeee      mmmaaayyy      uuussseee      yyyooouuurrr      mmmeeedddiiicccaaalll      rrreeecccooorrrdddsss      tttooo      aaasssssseeessssss      qqquuuaaallliiitttyyy      aaannnddd      iiimmmppprrrooovvveee      ssseeerrrvvviiiccceeesss...

WWWeee      mmmaaayyy      uuussseee      aaannnddd      dddiiisssccclllooossseee      mmmeeedddiiicccaaalll      rrreeecccooorrrdddsss      tttooo      rrreeevvviiieeewww      ttthhheee      qqquuuaaallliiifffiiicccaaatttiiiooonnnsss      aaannnddd      pppeeerrrfffooorrrmmmaaannnccceee      
ooofff      ooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      cccaaarrreee      ppprrrooovvviiidddeeerrrsss      aaannnddd      tttooo      tttrrraaaiiinnn      ooouuurrr      ssstttaaaffffff...

WWWeee      mmmaaayyy      cccooonnntttaaacccttt      yyyooouuu      tttooo      rrreeemmmiiinnnddd      yyyooouuu      aaabbbooouuuttt      aaappppppoooiiinnntttmmmeeennntttsss      aaannnddd      gggiiivvveee      yyyooouuu      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      aaabbbooouuuttt      
tttrrreeeaaatttmmmeeennnttt      aaalllttteeerrrnnnaaatttiiivvveeesss      ooorrr      ooottthhheeerrr      hhheeeaaalllttthhh-­-­-rrreeelllaaattteeeddd      bbbeeennneeefffiiitttsss      aaannnddd      ssseeerrrvvviiiccceeesss...



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

WWWeee      mmmaaayyy      uuussseee      aaannnddd      dddiiisssccclllooossseee      yyyooouuurrr      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      cccooonnnddduuucccttt      ooorrr      aaarrrrrraaannngggeee      fffooorrr      ssseeerrrvvviiiccceeesss,,,      iiinnncccllluuudddiiinnnggg:::

MMMeeedddiiicccaaalll      qqquuuaaallliiitttyyy      rrreeevvviiieeewww      bbbyyy yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      ppplllaaannn;;;;;

AAAccccccooouuunnntttiiinnnggg,,,      llleeegggaaalll,,,      rrriiissskkk      mmmaaannnaaagggeeemmmeeennnttt,,,      aaannnddd      iiinnnsssuuurrraaannnccceee      ssseeerrrvvviiiccceeesss;;;;;      aaannnddd

AAAuuudddiiittt      fffuuunnnccctttiiiooonnnsss,,,      iiinnncccllluuudddiiinnnggg      fffrrraaauuuddd      aaannnddd      aaabbbuuussseee      dddeeettteeeccctttiiiooonnn      aaannnddd      cccooommmpppllliiiaaannnccceee      ppprrrooogggrrraaammmsss...

YYYooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      rrriiiggghhhtttsss

TTThhheee      hhheeeaaalllttthhh      aaannnddd      bbbiiilllllliiinnnggg      rrreeecccooorrrdddsss      wwweee      cccrrreeeaaattteee      aaannnddd      ssstttooorrreee      aaarrreee      ttthhheee      ppprrrooopppeeerrrtttyyy      ooofff      !ooorrrttthhhwwweeesssttt      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      
AAAssssssoooccciiiaaattteeesss...      TTThhheee      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      iiinnn      iiittt,,,      hhhooowwweeevvveeerrr,,,      gggeeennneeerrraaallllllyyy      bbbeeelllooonnngggsss      tttooo      yyyooouuu...      YYYooouuu      hhhaaavvveee      
aaa      rrriiiggghhhttt      tttooo:::

RRReeeccceeeiiivvveee,,,      rrreeeaaaddd,,,      aaannnddd      aaassskkk      qqquuueeessstttiiiooonnnsss      aaabbbooouuuttt      ttthhhiiisss      !oootttiiiccceee...

AAAssskkk      uuusss      tttooo      rrreeessstttrrriiicccttt      ccceeerrrtttaaaiiinnn      uuussseeesss      aaannnddd      dddiiisssccclllooosssuuurrreeesss...      YYYooouuu      mmmuuusssttt      dddeeellliiivvveeerrr      ttthhhiiisss      rrreeeqqquuueeesssttt      iiinnn      wwwrrriiitttiiinnnggg      tttooo      
uuusss...      WWWeee      aaarrreee      nnnooottt      rrreeeqqquuuiiirrreeeddd      tttooo      gggrrraaannnttt      ttthhheee      rrreeeqqquuueeesssttt...      BBBuuuttt      wwweee      wwwiiillllll      cccooommmppplllyyy      wwwiiittthhh      aaannnyyy      rrreeeqqquuueeesssttt      
gggrrraaannnttteeeddd...

RRReeeqqquuueeesssttt      aaannnddd      rrreeeccceeeiiivvveee      fffrrrooommm      uuusss      aaa      pppaaapppeeerrr      cccooopppyyy      ooofff      ttthhheee      mmmooosssttt      cccuuurrrrrreeennnttt      !oootttiiiccceee      ooofff      PPPrrriiivvvaaacccyyy      
PPPrrraaaccctttiiiccceeesss      fffooorrr      PPPrrrooottteeecccttteeeddd      HHHeeeaaalllttthhh      IIInnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      (((“““!oootttiiiccceee”””)))...

RRReeeqqquuueeesssttt      ttthhhaaattt      yyyooouuu      bbbeee      aaallllllooowwweeeddd      tttooo      ssseeeeee      aaannnddd      gggeeettt      aaa      cccooopppyyy      ooofff      yyyooouuurrr      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn...      
YYYooouuu      mmmaaayyy      mmmaaakkkeee      ttthhhiiisss      rrreeeqqquuueeesssttt      iiinnn      wwwrrriiitttiiinnnggg...      WWWeee      hhhaaavvveee      aaa      fffooorrrmmm      aaavvvaaaiiilllaaabbbllleee      fffooorrr      ttthhhiiisss      tttyyypppeee      ooofff      rrreeeqqquuueeesssttt...

HHHaaavvveee      uuusss      rrreeevvviiieeewww      aaa      dddeeennniiiaaalll      ooofff      aaacccccceeessssss      tttooo      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn———eeexxxccceeepppttt      iiinnn      ccceeerrrtttaaaiiinnn      
ccciiirrrcccuuummmssstttaaannnccceeesss...

AAAssskkk      uuusss      tttooo      ccchhhaaannngggeee      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn...      YYYooouuu      mmmaaayyy      gggiiivvveee      uuusss      ttthhhiiisss      rrreeeqqquuueeesssttt      iiinnn      wwwrrriiitttiiinnnggg...      YYYooouuu      
mmmaaayyy      wwwrrriiittteee      aaa      ssstttaaattteeemmmeeennnttt      ooofff      dddiiisssaaagggrrreeeeeemmmeeennnttt      iiifff      yyyooouuurrr      rrreeeqqquuueeesssttt      iiisss      dddeeennniiieeeddd...      IIIttt      wwwiiillllll      bbbeee      ssstttooorrreeeddd      iiinnn      yyyooouuurrr      
mmmeeedddiiicccaaalll      rrreeecccooorrrddd,,,      aaannnddd      iiinnncccllluuudddeeeddd      wwwiiittthhh      aaannnyyy      rrreeellleeeaaassseee      ooofff      yyyooouuurrr      rrreeecccooorrrdddsss...

WWWhhheeennn      yyyooouuu      rrreeeqqquuueeesssttt,,,      wwweee      wwwiiillllll      gggiiivvveee      yyyooouuu      aaa      llliiisssttt      ooofff      dddiiisssccclllooosssuuurrreeesss      ooofff      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn...      TTThhheee      
llliiisssttt      wwwiiillllll      nnnooottt      iiinnncccllluuudddeee      dddiiisssccclllooosssuuurrreeesss      tttooo      ttthhhiiirrrddd-­-­-pppaaarrrtttyyy      pppaaayyyeeerrrsss...      YYYooouuu      mmmaaayyy      rrreeeccceeeiiivvveee      ttthhhiiisss      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      
wwwiiittthhhooouuuttt      ccchhhaaarrrgggeee      ooonnnccceee      eeevvveeerrryyy      111222      mmmooonnnttthhhsss...      WWWeee      wwwiiillllll      nnnoootttiiifffyyy      yyyooouuu      ooofff      ttthhheee      cccooosssttt      iiinnnvvvooolllvvveeeddd      iiifff      yyyooouuu      
rrreeeqqquuueeesssttt      ttthhhiiisss      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      mmmooorrreee      ttthhhaaannn      ooonnnccceee      iiinnn      111222      mmmooonnnttthhhsss...

AAAssskkk      ttthhhaaattt      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      bbbeee      gggiiivvveeennn      tttooo      yyyooouuu      bbbyyy      aaannnooottthhheeerrr      mmmeeeaaannnsss      ooorrr      aaattt      aaannnooottthhheeerrr      
lllooocccaaatttiiiooonnn...      PPPllleeeaaassseee      sssiiigggnnn,,,      dddaaattteee,,,      aaannnddd      gggiiivvveee      uuusss      yyyooouuurrr      rrreeeqqquuueeesssttt      iiinnn      wwwrrriiitttiiinnnggg...

CCCaaannnccceeelll      ppprrriiiooorrr      aaauuuttthhhooorrriiizzzaaatttiiiooonnnsss      tttooo      uuussseee      ooorrr      dddiiisssccclllooossseee      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      bbbyyy      gggiiivvviiinnnggg      uuusss      aaa      wwwrrriiitttttteeennn      
rrreeevvvooocccaaatttiiiooonnn...      YYYooouuurrr      rrreeevvvooocccaaatttiiiooonnn      dddoooeeesss      nnnooottt      aaaffffffeeecccttt      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      ttthhhaaattt      hhhaaasss      aaalllrrreeeaaadddyyy      bbbeeeeeennn      rrreeellleeeaaassseeeddd...      
IIIttt      aaalllsssooo      dddoooeeesss      nnnooottt      aaaffffffeeecccttt      aaannnyyy      aaaccctttiiiooonnn      tttaaakkkeeennn      bbbeeefffooorrreee      wwweee      hhhaaavvveee      iiittt...      SSSooommmeeetttiiimmmeeesss,,,      yyyooouuu      cccaaannnnnnooottt      cccaaannnccceeelll      
aaannn      aaauuuttthhhooorrriiizzzaaatttiiiooonnn      iiifff      iiitttsss      pppuuurrrpppooossseee      wwwaaasss      tttooo      ooobbbtttaaaiiinnn      iiinnnsssuuurrraaannnccceee...      

FFFooorrr      hhheeelllppp      wwwiiittthhh      ttthhheeessseee      rrriiiggghhhtttsss      ddduuurrriiinnnggg      nnnooorrrmmmaaalll      bbbuuusssiiinnneeessssss      hhhooouuurrrsss,,,      pppllleeeaaassseee      cccooonnntttaaacccttt:::



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

MMMeeedddiiicccaaalll      RRReeecccooorrrdddsss      CCCllleeerrrkkk
111555333000      !      111111555ttthhh SSSTTT      ###333000555
SSSeeeaaattttttllleee,,,      WWWAAA      999888111333333
222000666      333666222-­-­-222444666444

OOOuuurrr      rrreeessspppooonnnsssiiibbbiiillliiitttiiieeesss

WWWeee      aaarrreee      rrreeeqqquuuiiirrreeeddd      tttooo:::

KKKeeeeeeppp      yyyooouuurrr      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      ppprrriiivvvaaattteee...

GGGiiivvveee      yyyooouuu      ttthhhiiisss      !oootttiiiccceee...

FFFooollllllooowww      ttthhheee      ttteeerrrmmmsss      ooofff      ttthhhiiisss      !oootttiiiccceee...

WWWeee      hhhaaavvveee      ttthhheee      rrriiiggghhhttt      tttooo      ccchhhaaannngggeee      ooouuurrr      ppprrraaaccctttiiiccceeesss      rrreeegggaaarrrdddiiinnnggg      ttthhheee      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      wwweee      
mmmaaaiiinnntttaaaiiinnn...      IIIfff      wwweee      mmmaaakkkeee      ccchhhaaannngggeeesss,,,      wwweee      wwwiiillllll      uuupppdddaaattteee      ttthhhiiisss      !oootttiiiccceee...      YYYooouuu      mmmaaayyy      rrreeeccceeeiiivvveee      ttthhheee      mmmooosssttt      rrreeeccceeennnttt      
cccooopppyyy      ooofff      ttthhhiiisss      !oootttiiiccceee      bbbyyy      cccaaalllllliiinnnggg      aaannnddd      aaassskkkiiinnnggg      fffooorrr      iiittt      ooorrr      bbbyyy      vvviiisssiiitttiiinnnggg      ooouuurrr      oooffffffiiiccceee      tttooo      pppiiiccckkk      ooonnneee      uuuppp...

TTTooo      aaassskkk      fffooorrr      hhheeelllppp      ooorrr      cccooommmppplllaaaiiinnn

IIIfff      yyyooouuu      hhhaaavvveee      qqquuueeessstttiiiooonnnsss,,,      wwwaaannnttt      mmmooorrreee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn,,,      ooorrr      wwwaaannnttt      tttooo      rrreeepppooorrrttt      aaa      ppprrrooobbbllleeemmm      aaabbbooouuuttt      ttthhheee      hhhaaannndddllliiinnnggg      ooofff      
yyyooouuurrr      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn,,,      yyyooouuu      mmmaaayyy      cccooonnntttaaacccttt:::

MMMaaauuurrreeeeeennn      MMMiiilllllleeerrr,,,      ppprrraaaccctttiiiccceee      mmmaaannnaaagggeeerrr      aaannnddd      ppprrriiivvvaaacccyyy      oooffffffiiiccceeerrr
111555333000      !      111111555ttthhh SSSTTT      ###333000555
SSSeeeaaattttttllleee,,,      WWWAAA      999888111333333
222000666      333666222-­-­-222444666444      xxx      222

IIIfff      yyyooouuu      bbbeeellliiieeevvveee      yyyooouuurrr      ppprrriiivvvaaacccyyy      rrriiiggghhhtttsss      hhhaaavvveee      bbbeeeeeennn      vvviiiooolllaaattteeeddd,,,      yyyooouuu      mmmaaayyy      dddiiissscccuuussssss      yyyooouuurrr      cccooonnnccceeerrrnnnsss      wwwiiittthhh      aaannnyyy      
ssstttaaaffffff      mmmeeemmmbbbeeerrr...      YYYooouuu      mmmaaayyy      aaalllsssooo      dddeeellliiivvveeerrr      aaa      wwwrrriiitttttteeennn      cccooommmppplllaaaiiinnnttt      tttooo      ooouuurrr      PPPrrraaaccctttiiiccceee      MMMaaannnaaagggeeerrr///PPPrrriiivvvaaacccyyy      OOOffffffiiiccceeerrr      
aaattt      !ooorrrttthhhwwweeesssttt      PPPhhhyyysssiiiaaatttrrryyy      AAAssssssoooccciiiaaattteeesss...      YYYooouuu      mmmaaayyy      aaalllsssooo      fffiiillleee      aaa      cccooommmppplllaaaiiinnnttt      wwwiiittthhh      ttthhheee      UUU...SSS...      SSSeeecccrrreeetttaaarrryyy      ooofff      
HHHeeeaaalllttthhh      aaannnddd      HHHuuummmaaannn      SSSeeerrrvvviiiccceeesss...

WWWeee      rrreeessspppeeecccttt      yyyooouuurrr      rrriiiggghhhttt      tttooo      fffiiillleee      aaa      cccooommmppplllaaaiiinnnttt      wwwiiittthhh      uuusss      ooorrr      wwwiiittthhh      ttthhheee      UUU...SSS...      SSSeeecccrrreeetttaaarrryyy      ooofff      HHHeeeaaalllttthhh      aaannnddd      HHHuuummmaaannn      
SSSeeerrrvvviiiccceeesss...      IIIfff      yyyooouuu      cccooommmppplllaaaiiinnn,,,      wwweee      wwwiiillllll      nnnooottt      rrreeetttaaallliiiaaattteee      aaagggaaaiiinnnsssttt      yyyooouuu...

OOOttthhheeerrr      dddiiisssccclllooosssuuurrreeesss      aaannnddd      uuussseeesss      ooofff      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn

NNNoootttiiifffiiicccaaatttiiiooonnn      ooofff      fffaaammmiiilllyyy      aaannnddd      ooottthhheeerrrsss

UUUnnnllleeessssss      yyyooouuu      ooobbbjjjeeecccttt,,,      wwweee      mmmaaayyy      rrreeellleeeaaassseee      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      aaabbbooouuuttt      yyyooouuu      tttooo      aaa      fffrrriiieeennnddd      ooorrr      fffaaammmiiilllyyy      
mmmeeemmmbbbeeerrr      wwwhhhooo      iiisss      iiinnnvvvooolllvvveeeddd      iiinnn      yyyooouuurrr      mmmeeedddiiicccaaalll      cccaaarrreee...      WWWeee      mmmaaayyy      aaalllsssooo      gggiiivvveee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      tttooo      sssooommmeeeooonnneee      
wwwhhhooo      hhheeelllpppsss      pppaaayyy      fffooorrr      yyyooouuurrr      cccaaarrreee...      WWWeee      mmmaaayyy      ttteeellllll      yyyooouuurrr      fffaaammmiiilllyyy      ooorrr      fffrrriiieeennndddsss      yyyooouuurrr      cccooonnndddiiitttiiiooonnn      aaannnddd      ttthhhaaattt      
yyyooouuu      aaarrreee      iiinnn      aaa      hhhooossspppiiitttaaalll...      IIInnn      aaaddddddiiitttiiiooonnn,,,      wwweee      mmmaaayyy      dddiiisssccclllooossseee      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      aaabbbooouuuttt      yyyooouuu      tttooo      aaassssssiiisssttt      
iiinnn      dddiiisssaaasssttteeerrr      rrreeellliiieeefff      eeeffffffooorrrtttsss...



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

YYYooouuu      hhhaaavvveee      ttthhheee      rrriiiggghhhttt      tttooo      ooobbbjjjeeecccttt      tttooo      ttthhhiiisss      uuussseee      ooorrr      dddiiisssccclllooosssuuurrreee      ooofff      yyyooouuurrr      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn...      IIIfff      yyyooouuu      ooobbbjjjeeecccttt,,,      wwweee      wwwiiillllll      
nnnooottt      uuussseee      ooorrr      dddiiisssccclllooossseee      iiittt...

SSSooommmeee      ooofff      ttthhheee      wwwaaayyysss      ttthhhaaattt      wwweee      mmmaaayyy      uuussseee      aaannnddd      dddiiisssccclllooossseee      yyyooouuurrr      ppprrrooottteeecccttteeeddd      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      
wwwiiittthhhooouuuttt      yyyooouuurrr      aaauuuttthhhooorrriiizzzaaatttiiiooonnn      aaarrreee      aaasss      fffooollllllooowwwsss:::

WWWiiittthhh      mmmeeedddiiicccaaalll      rrreeessseeeaaarrrccchhheeerrrsss———iiifff      ttthhheee      rrreeessseeeaaarrrccchhh      hhhaaasss      bbbeeeeeennn      aaapppppprrrooovvveeeddd      aaannnddd      hhhaaasss      pppooollliiiccciiieeesss      tttooo      
ppprrrooottteeecccttt      ttthhheee      ppprrriiivvvaaacccyyy      ooofff      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn...      WWWeee      mmmaaayyy      aaalllsssooo      ssshhhaaarrreee      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      wwwiiittthhh      
mmmeeedddiiicccaaalll      rrreeessseeeaaarrrccchhheeerrrsss      ppprrreeepppaaarrriiinnnggg      tttooo      cccooonnnddduuucccttt      aaa      rrreeessseeeaaarrrccchhh      ppprrrooojjjeeecccttt...

TTTooo      fffuuunnneeerrraaalll      dddiiirrreeeccctttooorrrsss///cccooorrrooonnneeerrrsss      cccooonnnsssiiisssttteeennnttt      wwwiiittthhh      aaappppppllliiicccaaabbbllleee      lllaaawww      tttooo      aaallllllooowww      ttthhheeemmm      tttooo      cccaaarrrrrryyy      ooouuuttt      
ttthhheeeiiirrr      ddduuutttiiieeesss...

TTTooo      ooorrrgggaaannn      ppprrrooocccuuurrreeemmmeeennnttt      ooorrrgggaaannniiizzzaaatttiiiooonnnsss      (((tttiiissssssuuueee      dddooonnnaaatttiiiooonnn      aaannnddd      tttrrraaannnsssppplllaaannnttt)))      ooorrr      pppeeerrrsssooonnnsss      wwwhhhooo      
ooobbbtttaaaiiinnn,,,      ssstttooorrreee,,,      ooorrr      tttrrraaannnsssppplllaaannnttt      ooorrrgggaaannnsss...

TTTooo      ttthhheee      FFFooooooddd      aaannnddd      DDDrrruuuggg      AAAdddmmmiiinnniiissstttrrraaatttiiiooonnn      (((FFFDDDAAA)))      rrreeelllaaatttiiinnnggg      tttooo      ppprrrooobbbllleeemmmsss      wwwiiittthhh      fffooooooddd,,,      sssuuuppppppllleeemmmeeennntttsss,,,      
aaannnddd      ppprrroooddduuuccctttsss...

TTTooo      cccooommmppplllyyy      wwwiiittthhh      wwwooorrrkkkeeerrrsss’’’      cccooommmpppeeennnsssaaatttiiiooonnn      lllaaawwwsss———iiifff      yyyooouuu      mmmaaakkkeee      aaa      wwwooorrrkkkeeerrrsss’’’      cccooommmpppeeennnsssaaatttiiiooonnn      
ccclllaaaiiimmm...

FFFooorrr      pppuuubbbllliiiccc      hhheeeaaalllttthhh      aaannnddd      sssaaafffeeetttyyy      pppuuurrrpppooossseeesss      aaasss      aaallllllooowwweeeddd      ooorrr      rrreeeqqquuuiiirrreeeddd      bbbyyy      lllaaawww:::

TTTooo      ppprrreeevvveeennnttt      ooorrr      rrreeeddduuuccceee      aaa      ssseeerrriiiooouuusss,,,      iiimmmmmmeeedddiiiaaattteee      ttthhhrrreeeaaattt      tttooo      ttthhheee      hhheeeaaalllttthhh      ooorrr      sssaaafffeeetttyyy      ooofff      aaa      pppeeerrrsssooonnn      
ooorrr      ttthhheee      pppuuubbbllliiiccc...

TTTooo      pppuuubbbllliiiccc      hhheeeaaalllttthhh      ooorrr      llleeegggaaalll      aaauuuttthhhooorrriiitttiiieeesss:::

TTTooo      ppprrrooottteeecccttt      pppuuubbbllliiiccc      hhheeeaaalllttthhh      aaannnddd      sssaaafffeeetttyyy...

TTTooo      ppprrreeevvveeennnttt      ooorrr      cccooonnntttrrrooolll      dddiiissseeeaaassseee,,,      iiinnnjjjuuurrryyy,,,      ooorrr      dddiiisssaaabbbiiillliiitttyyy...

TTTooo      rrreeepppooorrrttt      vvviiitttaaalll      ssstttaaatttiiissstttiiicccsss      sssuuuccchhh      aaasss      bbbiiirrrttthhhsss      ooorrr      dddeeeaaattthhhsss...

TTTooo rrreeepppooorrrttt      sssuuussspppeeecccttteeeddd      aaabbbuuussseee      ooorrr      nnneeegggllleeecccttt      tttooo      pppuuubbbllliiiccc      aaauuuttthhhooorrriiitttiiieeesss...

TTTooo      cccooorrrrrreeeccctttiiiooonnnaaalll      iiinnnssstttiiitttuuutttiiiooonnnsss      iiifff      yyyooouuu      aaarrreee      iiinnn      jjjaaaiiilll      ooorrr      ppprrriiisssooonnn,,,      aaasss      nnneeeccceeessssssaaarrryyy      fffooorrr      yyyooouuurrr      hhheeeaaalllttthhh      aaannnddd      
ttthhheee      hhheeeaaalllttthhh      aaannnddd      sssaaafffeeetttyyy      ooofff      ooottthhheeerrrsss...

FFFooorrr      lllaaawww      eeennnfffooorrrccceeemmmeeennnttt      pppuuurrrpppooossseeesss      sssuuuccchhh      aaasss      wwwhhheeennn      wwweee      rrreeeccceeeiiivvveee      aaa      sssuuubbbpppoooeeennnaaa,,,      cccooouuurrrttt      ooorrrdddeeerrr,,,      ooorrr      
ooottthhheeerrr      llleeegggaaalll      ppprrroooccceeessssss,,,      ooorrr      yyyooouuu      aaarrreee      ttthhheee      vvviiiccctttiiimmm      ooofff      aaa      cccrrriiimmmeee...

FFFooorrr      hhheeeaaalllttthhh      aaannnddd      sssaaafffeeetttyyy      ooovvveeerrrsssiiiggghhhttt      aaaccctttiiivvviiitttiiieeesss      fffooorrr      eeexxxaaammmpppllleee,,,      wwweee      mmmaaayyy      ssshhhaaarrreee      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      
wwwiiittthhh      ttthhheee      DDDeeepppaaarrrtttmmmeeennnttt      ooofff      HHHeeeaaalllttthhh...

FFFooorrr      dddiiisssaaasssttteeerrr      rrreeellliiieeefff      pppuuurrrpppooossseeesss      fffooorrr      eeexxxaaammmpppllleee,,,      wwweee      mmmaaayyy      ssshhhaaarrreee      hhheeeaaalllttthhh      iiinnnfffooorrrmmmaaatttiiiooonnn      wwwiiittthhh      dddiiisssaaasssttteeerrr      
rrreeellliiieeefff      aaagggeeennnccciiieeesss      tttooo      aaassssssiiisssttt      iiinnn      nnnoootttiiifffiiicccaaatttiiiooonnn      ooofff      yyyooouuurrr      cccooonnndddiiitttiiiooonnn      tttooo      fffaaammmiiilllyyy      ooorrr      ooottthhheeerrrsss...



!!!!!!!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!!!!!!!!!!! !!

FFFooorrr      wwwooorrrkkk-­-­-rrreeelllaaattteeeddd      cccooonnndddiiitttiiiooonnnsss      ttthhhaaattt      cccooouuulllddd      aaaffffffeeecccttt      eeemmmpppllloooyyyeeeeee      hhheeeaaalllttthhh      fffooorrr      eeexxxaaammmpppllleee,,,      aaannn      eeemmmpppllloooyyyeeerrr      
mmmaaayyy      aaassskkk      uuusss      tttooo      aaasssssseeessssss      hhheeeaaalllttthhh      rrriiissskkksss      ooonnn      aaa      jjjooobbb      sssiiittteee...

TTTooo      ttthhheee      mmmiiillliiitttaaarrryyy      aaauuuttthhhooorrriiitttiiieeesss      ooofff      UUU...SSS...      aaannnddd      fffooorrreeeiiigggnnn      mmmiiillliiitttaaarrryyy      pppeeerrrsssooonnnnnneeelll      fffooorrr      eeexxxaaammmpppllleee,,,      ttthhheee      lllaaawww      
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